
Derecho a la 
Información y Medios 

de Comunicación



INFORMACIÓN
El Derecho de Acceso a la Información es 
universal; es decir, lo tiene todo individuo 
en el mundo.

Contar con mayor información 
pública sirve para que los ciudadanos 
tomen mejores decisiones  y con ello 
elevar su calidad de vida
Por ello se debe ser responsable en el manejo de 
la información en medios



INFORMACIÓN
Partimos de la premisa de que 
periodistas-reporteros y medios de 
comunicación viven de la información.

“La información es poder”.
Francis Bacon

N. 1561. Primer barón Verulam, vizconde de Saint Albans y canciller de 
Inglaterra, fue un célebre filósofo, político, abogado y escritor inglés.



Hay, al menos cuatro maneras de 
obtener información:

-Vía de la observación
-Vía entrevistas
-Vía política (negociación)

-Vía legal (solicitudes de acceso a la información)

-Vía investigación (incluso intromisión)



Enfoque: las dos últimas.

Vía legal. (Acceso a la Información)
Por medio de solicitudes de acceso a la 
información se puede obtener cualquier 
documento en posesión del gobierno.

Limitantes:
-Violaciones al derecho de la privacidad o 
poner en riesgo la seguridad de las personas.

-Información que es declarada como reservada 
por asuntos de seguridad nacional o estatal.



De acuerdo a la Ley es el sujeto 
obligado quien reserva la 
información. Antes no era así. Era la 
CEIG.

Ahora, quien reserva es el sujeto y 
solo si hay inconformidad del 
solicitante, la CEIG interviene para 
liberar el candado impuesto.



REALIDADES.
Autoridades tienden a extender los 
plazos al máximo:

-Cuentan con 20 días hábiles.

-Provocan esperar recurso de revisión.

-Colocan impedimentos o dificultades para que no 
se consiga el fin. (Ponen a disposición el archivo)

SE REQUIERE PACIENCIA



Ámbito de competencia.

-Se debe identificar si es federal, estatal o 
municipal, porque dependiendo de ello, será 
diferente el órgano garante que defienda tu 
derecho.



MÉTODOS.
Evitar darle herramientas a la autoridad para que 
evada la Ley.

-Se debe ser claros en lo que se solicita.
-Dirigir la petición al sujeto obligado, no al área.
-Siempre se solicitan documentos (no es una entrevista).

-No pedir informes especiales (lo más seguro es que no los tengan).

-Es preferible anexar dvd’s o cd’s, para quitarles pretextos.
-No desesperarse si abren el archivero. No siempre dejan 
tomar fotos. Lo importante es anotar expedientes y 
número de documentos, para solicitar copias en el mismo 
proceso o en uno nuevo.

REPETIMOS: SE REQUIERE PACIENCIA



Portales de Transparencia.

-Buscar información pública en los portales de los 
sujetos obligados, puede reducir el trabajo en muchas 
ocasiones. Utilizar Infomex, en su caso.

-Evitar emitir solicitudes si la información se consigue 
vía electrónica por este medio.

-Ser cuidadosos en señalar dirección electrónica e 
imprimir las pruebas.











Transparencia gubernamental.
Proceso mediante el cual el 
gobernante pone a disposición del 
gobernado la documentación 
pública.

Rendición de Cuentas.
Proceso mediante el cual se audita 
al gobierno para comprobar que 
los gastos son legales y legítimos.

Transparencia y Rendición de Cuentas



Vía investigación. (Rendición de 
Cuentas)
Por medio de los dictámenes de cuentas 
públicas, que también son información 
gubernamental.

Limitantes:
-Se realizan sobre un ejercicio aleatorio de las 
carpetas financieras y contables, por lo que 
pueden no contener todas las irregularidades.

-Las auditorías no son en tiempo real, se 
realizan con un año de atraso.





Responsabilidad periodística.

El comunicador tiene en su pluma la capacidad 
de mover a un pueblo. Por eso es importante 
ser muy certeros en lo que se plasma tras una 
investigación.
Se deben evitar especulaciones, y en caso de 
haber una responsabilidad administrativa y 
jurídica, dejar la declaración a los expertos en 
el tema o responsables del asunto.
Ser objetivos y evitar calificativos, para no 
confundir opiniones.



Comisión Estatal
de Información Gubernamental

Unidad de Comunicación Social

abeldelagarza@ceigqro.org.mx
abrilsuarez@ceigqro.org.mx

Tel. (442) 2240206 y 2129624


	Número de diapositiva 1
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	Número de diapositiva 13
	Número de diapositiva 14
	Número de diapositiva 15
	Número de diapositiva 16
	Número de diapositiva 17
	Número de diapositiva 18
	Número de diapositiva 19

